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คู่มือ 
การใช้งานเว็บไซต์ 

สํานักงานเขตพ ื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
สําหรับผ ู้ดูแลระบบ Adminitrator 
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1. หน้าหลัก (Home Page) ประกอบด้วยข ้อมูลต่างๆ ดังน้ี  
1.1 ส่วนบน (Header) ประกอบด ้วย สัญลักษณ์ และเมนูต่างๆ โดยมีเมนูหล ัก ดังน้ี หน้าแรก, เกี่ยวกบัเรา, 

หน่วยงานในสังกัด, คณะกรรมการ, E-SERVICE, SRN 2 MIS, ติดต่อเรา และ ปุ่มเปลี่ยนภาษา  

 
1.2 แบนเนอร์ประชาสัมพ ันธ์  

 
  
1.3 ข้อมูลผู้บริหาร ประกอบด ้วย ผู้อำนวยการ และรองผู ้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท ี่การศกึษา 

ประถมศึกษาสุรินทร ์เขต 2   
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1.4 เน้ือหาต่างๆ (Content) ประกอบด ้วย   
     1.4.1 ข่าวประชาสัมพ ันธ์ ประกอบด้วย รูปภาพ และข้อความหัวข้อเร ื่องน ั้นๆ ผู้ใช้สามารถเล ื่อนดู 

เรืองถัดไปได ้ และดูเนือ้หาท ั้งหมดโดยคลิกเลือกท ี่ “ดูท้ังหมด” บริเวณด้านบนเร ื่องน้ันๆ หากต ้องการอา่น 
รายละเอ ียดของแตล่ะเร ื่องให้คลิกท่ีรูปภาพข่าวกจิกรรมที่แสดงหน้าเว็บ เพื่อเข้าไปดูรายละเอียดตอ่ไป 
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1.4.2 ITA ประกาศเจตจำนงในการบริหารงานสำนักงานเขตพ้ืนท ี่การศกึษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
   

 
  

 1.4.3 ข่าวกิจกรรมของ สพป.สุรินทร ์เขต 2 ประกอบด้วย รูปภาพ และข้อความ หัวข้อเร ื่องนันๆ 
ผ ู้ใช้สามารถเล ื่อนดูเร ื่องถัดไปได ้และดูเน้ือหาท ั้งหมดโดยคลิกเลือกท่ี “ดทู ั้งหมด” บริเวณด้านบนเร ื่องน้ันๆ ผ ู้้ใช้
สามารถเข้าไปดูรายละเอยีดของแต่ละข ้อความได ้โดยคลิกท่ีข้อความน ั้นๆ และสามารถดูข ้อมูลท้ังหมดของหัวข้อน้ันๆ 
หรือโดยคลิกท ี่รูปภาพข่าวน้ันๆ จากหน้าหล ัก 
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1.5 ประกาศจัดซ้ือจ ัดจ้าง ผ ู้ใช้สามารถ ดาวน์โหลดไฟล์ หรือ เปิดอ ่านได้ โดยประกาศแบ่งออกเป็นเร ื่อง คือ  
ประกาศจัดซื้อจดัจ้างในเขต ประกาศราคากลาง ประกาศแผนการจัดซื้อจดัจ้าง ผลการปฏิบัติการจัดซื้อจัดจา้ง 
ประกาศจัดซื้อจดัจ้างโรงเรียน 
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1.6 โปรแกรมระบบสำนักงาน E-Service  ประกอบด้วย 
 - ระบบรับส่งหนังสือราชการ สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ Amss+ 
 - ระบบสลิปเงินเดือนข้าราชการครูและลูกจ้างประจำออนไลน์ E-Slip 
 - ระบบรายงานอาหารกลางวัน E-Lunch 
 - ระบบจองห้องประชุมทางไกล E-Meeting 
 - ระบบรายงานข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา DATA SERVICE 
 - ระบบพิมพ์เกียรติบัตรออนไลน์ 
 - ระบบทะเบียนรางวัลผลงาน 

 
 1.7 ที่เมนู E-Service ประกอบด้วย โปรแกรมพืน้ฐานทางการศึกษา และ โปรแกรมระบบสำนักงาน 
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 1.8 ข้อมูลพ ื้นฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ประกอบด ้วย จำนวน โรงเรียนในสังกัด, 
จำนวนครูและบุคลากรในสังก ัด, จำนวนนักเรียนในส ังก ัด และจำนวนบุคลากร สพป.สุรินทร์เขต 2 
 

 
 

1.9 แบบฟอร์มต่างๆ ประกอบด ้วย Q&A ถาม-ตอบข้อสงสัย รับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะ 
แบบสอบถามความพึงพอใจในการรับบริการ ช่องทางแจ้งเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ 
ช่องทางแจ้งเรื่องรอ้งเรียนทั่วไป  

 
1.9.1 Q&A ถาม-ตอบข้อสงสัย 
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คำถาม - คำตอบ ควรมีรายละเอียดให ้ครบถ้วนตามทีกำหนด ดังน้ี  
        1) ควรป้อนข้อมูลเก ี่ยวก ับ ชื่อ - สกุล เบอร์โทรศพัท์ ที่อยู่ และข้อคำถาม  
        2) สามารถสอบถามข้อมูลผ่านช่องทางบรกิารหน้าเว็บไซต์สํานักงานเขตพ ื้นท ี่ 

การศกึษาประถมศึกษาสรุินทร์ เขต 2 
 

1.9.2 รับฟังความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 

 
 
ช่องทางรับฟังความคดิเห็นจ ัดทำข้ึนเพ ื่อรับฟังความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะในการพ ัฒนางาน ตอ่ไป  
1) ควรป้อนข้อมูลเกียวกับ ช ื่อ - สกุล ท่ีอยู่ โทรศัพท์ และอีเมล์ (e-mail) ของผู้ส่งให้ครบถ้วนเพ ื่อ 

ประโยชน์ในการสอบถามข ้อมูลเพ ิ่มเติม  
2) ข้อมูลของท่านจะถูกเก็บเป็นความล ับ 



Version 3.0    11  

3) ท่านสามารถแสดงความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ เพ ื่อหน่วยงานจะไดน้ํามาพัฒนาการ 
ดำเนินงานให้มีประสิทธภิาพมากย่ิงข้ึน  
 

1.9.3 แบบสอบถามความพึงพอใจในการบริหารและการจ ัดการศึกษาของสำนักงานเขตพ้ืนท ี่ 
การศกึษาประถมศึกษาสรุินทร์ เขต 2  
 

  
1) แบบสอบถามมีวตัถุประสงค์ เพ่ือประเมินคาวมพึงพอใจของผู ้ม ีส่วนได้เสียต่อการบริหารจัดการของ 

สำนักงานเขตพ้ืนท ี่การศกึษา ตามมาตรฐานสํานักงานเขตพ้ืนท ี่การศกึาษา โดยกำหนดประเด็นการประเมิน 
ความพึงพอใจตามภารกจิหล ัก 4 ด้าน ในแต่ละด้านประกอบด ้วย 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ส่วนท่ี 2 
ความพึงพอใจต่อการบรหิารและการจ ัดการศกึษา รวมท ั้งการให้บริการของสำนักงานเขตพ้ืนท ี่การศึกษา  

2) ระดับประเมินความพึงพอใจ มี 5 ระด ับ คือ น้อยท ี่สุด น้อย ปานกลาง มาก และมากท ี่สุด  
3) โปรดระบุระดับความพึงพอใจของท่าน โดยกดเลือก ในช่องทีตรงก ับ ความคิดเห็นของท่าน  
  

 1.9.4 ชอ่งทางแจ้งเรื่องรองเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
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การร้องเรียนควรมรีายละเอียดให ้ครบถ้วนตามท่ีกำหนด ดังน้ี 
1) ควรป้อนข้อมูลเรื่อง เรียน เลขบัตรประชาชน ช ื่อ - สกุล เน้ือหา อีเมล์ (e-mail) โทรศัพท์ และที่อยู่ กรณีมี

ไฟล์เอกสารแนบ ให้แนบไฟล์เอกสารมาด้วย สกลุไฟล์ที่รองรับ .PDF .Doc .Jpeg ขนาดไฟล์ ไม่เกนิ 100 MB 
ของผู้ส่งท ี่สามารถตดิต่อได้ให้ชัดเจน เพ ื่อประโยชน์ในการตดิต่อกล ับและยืนยันข้อมูลการร้องเรียน 
หรือข ้อเท็จจริงเพ่ิมเติมให้ชัดเจน สามารถดำเนินการต่อไปได้ เพ ื่อรายงานผลกล ับไปยังท่านต ่อไป  

2) ข้อมูลของท่านจะถูกเก ็บเป็นความล ับอย่างท ี่สุด กรณีที่ไม่เปิดเผยช ื่อ-สกุลจริงถือว ่า เป็น “บัตรสนเท่ห์” 
ซ่ึงหากไม่ระบุพยานหล ักฐานชัดเจนเพียงพอท่ีจะดำเนินการสืบสวนข้อเท็จจริงได้สำนักงานเขตพ้ืนท ี่การศกึษา 
ประถมศึกษาสุรินทร ์เขต 2 อาจไมร่ับหรือยกเร ื่องร้องเรียนดังกล่าวข ึ้นพจิารณาได ้ 
 

1.9.5 ช่องทางร้องเรียนทั่วไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การร้องเรียนควรมรีายละเอียดให ้ครบถ้วนตามท่ีกำหนด ดังน้ี 
1) ควรป้อนข้อมูลเกียวกับ ช ื่อ - สกุล ท่ีอยู่ โทรศัพท์ และอีเมล ์(e-mail) ของผู้ส่งท ี่สามารถตดิต่อได้ให้ 

ช ัดเจน เพ่ือประโยชน์ในการติดตอ่กลับและย ืนยันข้อมูลการร้องเรียนหรอืข ้อเท็จจริงเพ ิ่มเติมให้ชดัเจน สามารถ 
ดำเนินการต่อไปได้ เพ ื่อรายงานผลกลับไปยังท่านต ่อไป  

2) ข้อมูลของท่านจะถูกเก ็บเป็นความล ับอย่างท ี่สุด กรณีที่ไม่เปิดเผยช ื่อ-สกุลจริงถือว ่า เป็น “บัตรสนเท่ห์” 
ซ่ึงหากไม่ระบุพยานหล ักฐานชัดเจนเพียงพอท่ีจะดำเนินการสืบสวนข้อเท็จจริงได้สำนักงานเขตพ้ืนท ี่การศกึษา 
ประถมศึกษาสุรินทร ์เขต 2 อาจไมร่ับหรือยกเร ื่องร้องเรียนดังกล่าวข ึ้นพจิารณาได ้ 
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1.10 ส่วนล่างของเพจ (Footer) ประกอบด้วยท่ีต ั้งของสำนักงานเขตฯ แผนท ี่ เฟสบุ๊ค สถิติการเข้าใช้งาน 
และช่องทางติดต่อ (โทรศ ัพท์และแชท)  

 
 
2. แนะนําเขตประกอบด้วยข้อมูลต่างๆ เก่ียวกับสำนักงานเขตพ้ืนท ี่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร ์เขต 2   
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3. ข้อมูลสารสนเทศ ปี 2567 

  
 
โดยภายในแพลตฟอร์มข้อมูลสารสนเทศปีการศึกษา 2566 DATA SERVICE 2023 ประกอบดว้ย 
 - ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียน 
 - ข้อมูลเว็บไซต์โรงเรียน 
 - ข้อมูลนักเรียนภาคเรียนที่ 1/2567 
 - ข้อมูลนักเรียนภาคเรียนที่ 2/2567 
 - ข้อมูลบุคลากรสถานศกึษา 
 - ข้อมูลบุคลากร สพท. 
 - ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ (RT) 
 - ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ (NT) 
 - ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ (O-NET) 
 - สถิติการให้บริการ 

3.1 ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียน แสดงข้อมูล รหัส SMIS รหัสกระทรวง 10 หลกั รหัส PERCODE ชื่อโรงเรียน 
ที่ตั้งโดยระบุพิกัดทีต่ั้งโรงเรียนตาม Google Map 
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3.2 ข้อมูลเว็บไซต์โรงเรียน แสดงข้อมูลและลิงค์เว็บไซต์โรงเรียนในสังกัด สพป.สุรินทร ์เขต 2 ในระบบ EMIS 
 

 
 
 3.3 ข้อมูลนักเรียนภาคเรยีนที่ 1/2567 ข้อมูลนักเรียน ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2567 จากระบบ DMC 
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3.3 ข้อมูลนักเรียนภาคเรยีนที่ 2/2567 ข้อมูลนักเรียน ณ วันที่ 10 พฤศจกิายน 2567 จากระบบ DMC 

 
 
 3.4 ข้อมูลบุคลากรสถานศึกษา แสดงข้อมูล ผู้บรหิารสถานศึกษา ข้าราชการครู พนักงานราชการ 
ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างชัว่คราว ของโรงเรียนในสังกัด สพป.สุรินทร ์เขต 2 จากระบบ HRMS โดยแสดงผลแบบ 
Real Time ตามช่วงการบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย 
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 3.5 ข้อมูลบุคลากรสถานศึกษา แสดงข้อมูล ผู้บรหิารสถานศึกษา ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา
อื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ศึกษานเิทศก์ พนักงานราชการ ลูกจ้างชั่วคราว ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษา สุรินทร์ เขต 2 จากระบบ HRMS โดยแสดงผลแบบ Real Time ตามช่วงการบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย 

 
  

3.6 ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ (RT) แสดงข้อมูลผลการทดสอบ RT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 แสดงในภาพรวมของ 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
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3.7 ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ (NT) แสดงข้อมูลผลการทดสอบ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 แสดงในภาพรวมของ 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

 
 

3.8 ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ (O-Net) แสดงข้อมูลผลการทดสอบ (O-Net) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 แสดงในภาพรวมของเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
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3.9 สถิติและความพึงพอใจของการให้บริการ DATA SERVICE เป็นหน้าแสดงผลการประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการข้อมูล DATA SERVICE 
 

 
 

โดยภายในเว ็บไซต์ของแต่ละกลุ่มหน่วยงาน ประกอบด ้วย  
- ข้อมูลบุคลากร  
- ข่าวประชาสัมพันธ์  
- เอกสารดาวน์โหลด  
- ข้อมูลติดต่อ  
- ลิงก์เว็บไซต์ท ี่เก ี่ยวข้อง  
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6. ติดต่อเราเน้ือหาส่วนน้ี ประกอบด ้วยข้อมูลการติดต่อส ื่อสารของสำนักงานเขตพ้ืนท ี่การศึกษาประถมศึกษา สรุินทร์ 
เขต 2 และหน่วยงานตา่งๆ   
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