
ผู้ร้องเรี ยนยื่นเรื่ องร้องเรี ยน
ผ่านช่องทางต่างๆ 

ส่วนงานที่รับผิดชอบคือ กลุ่มกฎหมาย
และคดี สพป.สุริ นทร์ เขต 2 

ระยะเวลาที่ใช้
ในการขอรับบริ การ

ไม่มี
ค่าธรรมเนียม

ไม่มี
ค่าธรรมเนียม

รายการเอกสารหลักฐาน
ประกอบการยื่นคำขอรับบริ การ

ช่องทางการให้บริ การรับเรื่ องร้องเรี ยน
   1 .ส่งเรื่ องร้องเรี ยนด้วยตัวเอง ณ สพป.สุริ นทร์ เขต 2 กลุ่มกฎหมายและคดี
   2. จดหมาย (ทางไปรษณีย์/ผ่านช่องทางอื่น)
   3. โทรศัพท์ 044-598894 โทรสาร.044-599232
   4. ช่องทางแจ้งเรื่ องร้องเรี ยน หน้าเว็บไซต์ สพป.สุริ นทร์ เขต 2  

ดำเนินการตรวจสอบ/สืบสวนข้อเท็จจริ ง
และรายงานผลการตรวจสอบ/สืบสวน

ข้อเท็จจริ ง

เสนอผู้บังคับบัญชาพิจารณา/แต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบ/สืบสวนข้อ

เท็จจริ ง

วิ ธีการขั้นตอนการขอรับบริ การ

แจ้งผลให้ผู้ร้องเรี ยนทราบ

แนวทางการขอรับบริ การสำหรับผู้รับบริ การหรื อผู้มาติดต่อ
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุริ นทร์ เขต 2

ชื่องาน การรับเรื่ องร้องเรี ยน

ค่าธรรมเนียม

2 วันทำการ

3 วันทำการ

10 วันทำการ

3 วันทำการ

ไม่มี
ค่าธรรมเนียม

ไม่มี
ค่าธรรมเนียม

ให้ผู้ขอรับบริ การยื่นคำร้องเรี ยน
ตามแบบฟอร์มบันทึกคำร้องเรี ยน 

ดาวน์โหลดแบบฟอร์มบันทึกคำร้องเรี ยน     


